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Instrukcja integracji aplikacji 

Alior Banku dla sklepu Shoper 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 

Niniejsza instrukcja dotyczy integracji aplikacji „Alior Raty” w celu 
udostępnienia płatności ratalnych w sklepie. Integracja za pośrednictwem 
aplikacji możliwa jest po podpisaniu umowy o współpracy z Bankiem i 
otrzymaniu od Banku następujących informacji: Identyfikator Partnera 
Handlowego (ID PH), kodu SALT, ofert (standardowej i/lub specjalnej).  
 
 
Jeżeli chcesz rozpocząć współpracę z Alior Bankiem, aby udostępnić 
swoim klientom płatności ratalne skontaktuj się z bankiem pod e-mailem: 
wspolpraca.cf@alior.pl. 
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1. Instalacja aplikacji płatności „Alior Raty” 
 

1. Zaloguj się do „Panelu administracyjnego” sklepu. 

2. Przejdź do zakładki „Dodatki i integracje” (A) w panelu administracyjnym, a następnie 
przejdź do sekcji „Aplikacje” (B). 

3. Wyszukaj aplikację „Alior Raty” (C). 

4. Wybierz aplikację, a następnie kliknij w przycisk „Zainstaluj aplikację” (D). 

 

5. Przed instalacją aplikacji, system poprosi Cię o akceptację regulaminu App Store. Zaakceptuj 
„regulamin App Store” (A) i kliknij przycisk „Instaluj” (B). Po tych czynnościach aplikacja 
Alior Raty będzie zainstalowany.  
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2. Dodanie płatności „Alior Raty” po zainstalowaniu 
aplikacji 
 

1. W panelu administracyjnym przejdź do menu:  
2. „Ustawienia” (A) > „Obsługa zamówień” (B) > „Formy płatności” (C),  a następnie kliknij 

w przycisk „Dodaj płatność” (D). 

 
 

3. Na otwartej zakładce „Dodaj płatność”, aby skonfigurować płatność, wprowadź poniższe 
parametry: 

• Typ płatności: Przelew 
• Nazwa płatności: Raty Alior Banku 
• Aktywność: Tak 
• Obsługiwane waluty: PLN 
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 4. W ostatnim kroku,  którym zapiszesz uzupełnione parametry płatności, kliknij przycisk  
„Zapisz” (A). 

 
 

 

A 
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3. Konfiguracja aplikacji „Alior Raty” 
 
 

1. Wejdź do panelu administracyjnego sklepu w zakładkę „Dodatki i integracje” (A), w 
podsekcję „Moje aplikacje” (B) i wybierz aplikację „Alior Raty” (C). 

 

2. Wybierz zakładkę „Konfiguracja” (A) 

 

3. Uzupełnij pola dostępne w konfiguracji zgodnie z informacjami opisanymi poniżej: 

• Opis płatności (A) – opis, który wyświetli się klientowi przy wyborze płatności w 
koszyku. 

• Identyfikator Partnera (B) – Identyfikator Partnera Handlowego przekazany 
przez Bank po podpisaniu umowy o współpracę. 

• Oferta standardowa (C) – wartość otrzymana od Banku. Jeżeli na cały 
asortyment w sklepie chcesz mieć tą samą ofertę wystarczy uzupełnić pole Oferta 
standardowa wybranym przez Ciebie kodem oferty otzrymanym od Banku. 

• Oferta specjalna dla Produktu (D) – wartość otrzymana od Banku. W przypadku 
gdy chcesz ustawić dla konkretnego produktu lub produktów w sklepie inną ofertę 
specjalną, uzupełnij dodatkowo  pola Oferta specjalna dla Produktu oraz Czas 
trwania, a następnie w edycji wybranego produktu zaznacz flagę "Włącz ofertę 
specjalną dla tego produktu". Pamiętaj,  aby połączyć 2 kody oferty, używamy 
przecinka  np: KOD_A,KOD_B. W sytuacji gdy dany produkt w sklepie ma 
włączoną i aktywną ofertę specjalną, oraz kategoria do której wpięty jest ten 
produkt również ma włączoną i aktywną ofertę specjalną to w takiej sytuacji 
większy priorytet ma oferta specjalna dla danego produktu i to ona będzie 
zaprezentowana klientowi. 

• Oferta specjalna dla Kategorii (E) – wartość otrzymana od Banku, która będzie 
brana pod uwagę przy kategoriach, które mają włączoną ofertę specjalną. Jeżeli 
chcesz, aby jedna lub kilka kategorii towarowych posiadały inną specjalną ofertę 
należy dodatkowo uzupełnić pola Oferta specjalna dla Kategorii oraz Czas 
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trwania, a następnie w edycji wybranej przez siebie kategorii zaznaczyć flagę 
"Włącz ofertę specjalną dla tej kategorii”.  
Ważne informacje: Dla każdego produktu w sklepie sprawdzane jest czy oferta 
specjalna dla produktu jest aktywna. Jeżeli oferta specjalna jest aktywna to będzie 
dostępna dla klienta. Jeżeli jednak oferta specjalna dla produktu nie jest aktywna, 
to sprawdzane jest czy kategoria do której wpięty jest produkt posiada aktywną 
ofertę specjalną dla kategorii. Jeżeli kategoria do której jest wpięty produkt 
posiada aktywną ofertę specjalną to będzie ona dostępna dla klienta. W 
przeciwnym wypadku pobrana zostanie oferta standardowa. Jeżeli klient doda do 
koszyka produkty dla których z konfiguracji wynikają inne dostępne oferty i te 
oferty nie mają części wspólnej to płatność za pomocą Rat Alior Banku nie będzie 
dostępna. 

• Minimalna wartość zamówienia (F) – minimalna wartość produktu/zamówienia 
od której kalkulator oraz płatność jest widoczna dla klienta na stronie 
produktu/koszyka. 

• Maksymalna wartość zamówienia (G) – maksymalna wartość 
produktu/zamówienia poniżej której kalkulator oraz płatność jest widoczna dla 
klienta na stronie produktu/koszyka 

• Kod SALT (H) – wartość otrzymana od Banku. 

• Klucz API (I) – wartość otrzymana od Banku. 

• Domyślna kategoria towaru (J) – kategoria, do której przypisany jest produkt, 
kiedy nie ma ustawionej wartości w polu „Kategoria Alior Banku” na stronie 
produktu. 

• Wygląd przycisku (K) – z dostępnych opcji można wybrać wygląd przycisku,  
który wyświetli się klientom na stronie produktu oraz w koszyku. Przycisk zostanie 
wyświetlony obok pola wyboru. 

• Przypisz formę płatności (L) – pole wyboru, z którego wybierz płatność Raty 
Alior Banku stworzoną w punkcie poprzednim. 

4. Po uzupełnieniu wskazanych parametrów naciśnij przycisk „Zapisz” (M). Upewnij się, że  
uzupełnione w polach dane zostały poprawnie zapisane. 

  

Z komentarzem [EW1]: Weryfikacja opisów pod katem 

czytelności i zrozumiałości dla merchanta, uzupełnienie 

opisów 
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4. Włączenie płatności Alior Raty dla wybranych form 
dostawy 
 

1. W panelu administracyjnym przejdź do menu:  
 „Ustawienia” (A) > „Obsługa zamówień” (B) > „Formy dostawy” (C) 
 

 
 

2. Udostępnij Płatność „Alior Raty” dla wybranej formy dostawy znajdującej się na liście. 
Edytuj formę dostawy przez naciśnięcie nazwy „formy dostawy” (A) lub „koła zębatego” 
w kolumnie „Akcje”, a następnie wybierz opcję „Edytuj”. 
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3. W sekcji „obsługiwane płatności”(A) zaznacz checkbox przy nazwie płatności „Raty 
Alior Banku” (B). 

 
 

4. Po uzupełnieniu wskazanych parametrów naciśnij przycisk „Zapisz” (A). 
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5. Sterowanie ofertą (produkt): 
 
Każdemu produktowi możesz przypisać ofertę specjalną.  

1. W panelu administracyjnym wejdź w zakładkę „Produkty” (A), a następnie w „edycję 
produktu” (B). 
 

 
 

2. W „edycji produktu” wybierz „Aplikacje” (A) a następnie aplikację „Alior Raty” (B). 

 
 

3. W zakładce aplikacji „Alior Raty” zaznacz checkbox  „Włącz ofertę specjalną dla tego 
produktu” (A) i następnie „Zapisz” (B) swój wybór.  

 
Kiedy klient doda do koszyka produkt, który ma zaznaczoną ofertę specjalną, to wartość z 
pola „Oferta specjalna”  z panelu konfiguracyjnego będzie brana pod uwagę przy włączeniu 
kalkulatora oraz przy realizacji zamówienia. 
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6. Sterowanie ofertą (kategoria): 
 
 
Dla każdej kategorii możesz aktywować ofertę specjalną.  

1. W panelu administracyjnym wejdź w zakładkę „Kategorie” (A), ” wybierz „Aplikacje” (B) a 
następnie aplikację „Alior Raty” (C).

 
 

2. W zakładce aplikacji „Alior Raty” zaznacz checkbox  „Włącz ofertę specjalną dla tej 
kategorii” (A). 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kiedy klient doda do koszyka produkt z tej kategorii, to wartość z pola oferta specjalna dla 
Kategorii z panelu konfiguracyjnego będzie brana pod uwagę przy włączeniu kalkulatora oraz 
przy realizacji zamówienia. 
 
Dodatkowo każdą kategorię możesz zmapować na kategorię z listy kategorii Alior Banku.  
Kiedy nie będzie wybranego mapowania, do wniosku dla produktu z danej kategorii system 
przekaże kategorię z pola „Domyślna kategoria towaru” z panelu konfiguracyjnego. 
 
Do zamówienia zostanie przekazana część wspólna kodów promocji dla wszystkich 
produktów z zamówienia. W przypadku braku części wspólnej zostanie przekazany kod 
znajdujący się w polu oferta standardowa. 
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7. FAQ 
 
1. Q: W jaki sposób otrzymam parametry niezbędne do skonfigurowania 
aplikacji „Alior Raty”?  

A: Po nawiązaniu współpracy z Bankiem niezbędne parametry (Identyfikator Partnera, Oferta 
standardowa, Kod SALT) zostaną przekazane do Ciebie drogą e-mailową.  
 
2. Q:Jak działają oferty? 

A: Jeżeli produkt ma włączoną ofertę specjalną pobierana jest wartość z pola oferta specjalna dla 
produktu. 

W sytuacji gdy produkt nie ma włączonej oferty specjalnej, sprawdzamy czy kategoria do której 
należy produkt ma włączoną ofertę specjalną. W przypadku gdy oferta specjalna kategorii jest 
włączona pobieramy wartość z pola oferta specjalna dla kategorii. 

W przypadku gdy obie opcje są wyłączone - pobierana jest oferta standardowa. 

Ofertą dla koszyka w którym znajdują się różne produkty z różnych kategorii jest część wspólna ofert 
wszystkich produktów z koszyka. 

3. Q:Czym jest kategoria towaru? 

A: Kod kategorii Alior Bank który jest ustawiony w konfiguracji wtyczki lub kategorii. Jeżeli kategoria 
do której przypisany jest dany produkt nie ma ustawionej wartości w polu „Kategoria Alior Banku” to 
wartość jest pobrana z pola „Domyślna kategoria Towaru” z konfiguracji wtyczki. 

4. Czy ustawienia w panelu konfiguracyjnym mogą ulec zresetowaniu? 

Aktualizacja ani odinstalowanie i zainstalowanie aplikacji nie powinny powodować resetu ustawień. 

5. Kalkulator nie wyświetla się na stronie produktu, co należy zrobić? 

Należy sprawdzić czy cena produktu jest wyższa bądź równa cenie wpisanej jako minimalna wartość 
zamówienia w panelu konfiguracyjnym oraz niższa bądź równa niż cena wpisana w polu 
maksymalna wartość zamówienia. 

Jeżeli cena produktu mieści się w tych wartościach należy skontaktować się z Bankiem. 

6. Kalkulator nie wyświetla się w koszyku, co należy zrobić? 

Należy sprawdzić czy suma zamówienia jest wyższa bądź równa cenie wpisanej jako minimalna 
wartość zamówienia w panelu konfiguracyjnym oraz niższa bądź równa niż cena wpisana w polu 
maksymalna wartość zamówienia. 

Jeżeli suma zamówienia mieści się w tych wartościach należy skontaktować się z Bankiem. 
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6. Płatność za pomocą „Alior Raty” nie wyświetla się w koszyku, co należy 
zrobić? 

Z pomocą instrukcji należy zweryfikować czy płatność została poprawnie dodana w panelu 
administratora. Jeżeli tak, należy sprawdzić czy suma zamówienia jest wyższa bądź równa cenie 
wpisanej jako minimalna wartość zamówienia w panelu konfiguracyjnym oraz niższa bądź równa niż 
cena wpisana w polu maksymalna wartość zamówienia. 

Jeżeli suma zamówienia mieści się w tych wartościach należy skontaktować się z Bankiem. 
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Masz pytania do procesu integracji? 
 
Jeżeli masz podpisaną umowę z Bankiem i masz pytania do procesu integracji lub podczas 
konfiguracji aplikacji napotykasz problemy skontaktuj się ze swoim opiekunem w Banku.  
 
Jeżeli nie masz podpisanej umowy z Bankiem i chcesz udostępnić swoim klientom płatność 
Raty Alior Banku skontaktuj się z nami pod e-mailem: wspolpraca.cf@alior.pl. 

 


